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REFERENZ

Sehr geehrter Herr Klein,

mit diesem Schreiben méchte ich mich bei lhnen und lhren Mitarbeitern
fur die hervorragende DurchfUhrung der Implementierung eines Windows
2000 Server basierenden Kassennetzwerks bedanken.

Dank Ihrer grundlichen Planung und lhres persénlichen Engagement war
es méglich, unser neues Kassennetzwerk, Uber 2 Standorte hinweg
(Technik-Haus und Bekleidungs-Haus), in nur 1 Tag und chne Ausfallzeiten
oder Datenverluste zu implementieren.

Aufgrund lhrer engen Zusammenarbeit mit dem Lieferanten unserer
Kassensoftware, der b.u.s.-Software AG, war ein reibungsioses in einander
Greifen der unterschiedlichen Projektabschnitte seitens der CAPCAD
SYSTEMS AG und der b.u.s.-Software AG mdglich.

Diese professionelle Zusammenarbeit war ebenfalls dafir verantwortlich,
das die urspringlichen Probleme, exakt lokalisiert wurden, Lésungen fir
deren Beseitigung erarbeitet wurden und die direkte und zielgerichtete
Umsetzung der geplanten Lésungen den gewinschten Erfolg erzielt haben.,

Die Anbindung, an unsere - auf einer IBM AS5/400 basierenden
Warenwintschaft- wurde von lhnen in gleicher Weise zu unserer vollsten
Zufriedenheit geldst, wie Sie unseren Mitarbeitern im Hause bereitwillig
Auskunft und Einweisung in das neve Kassennetzwerk gaben.
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lch méchte mich auf diesem Wege ebenfalls fir die aufierordentlich
ausfUhrliche und weitreichende Beratung bei der Anschaffung unseres
neuen Kassenservers bedanken und freve mich auf eine ebenso
angenehme Zusammenarbeit in der Zukunft, wie sie in der
zurUckliegenden Planungs- und Installationsphase war.

Gerne empfehle ich die CAPCAD SYSTEMS AG und insbesondere Sie, Herr
Klein, als einen kompetenten, professionellen und zuverléssigen Partner
im Bereich der IT-Analyse-, Lésungserarbeitung-, Beschaffung-, und
Dienstleistung weiter.

Mit freundlichen Grifien
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Oliver Boettiger
(Geschéftsfuhrer)
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