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Referenz

Sehr geehrter Herr Ramin,

unsere Steuerkanzlei berat kleine und mittiere Unternehmen aller Branchen und Rechtsformen sowie
Privatpersonen kompetent und umfassend. Durch die Qualit4t unserer Beratungsleistungen haben wir
im Laufe der Jahre eine sehr hohe Mandantenbindung erzeugt. Auf diesen Erfolg sind wir sehr stolz,
wissen aber auch, dass wir uns diesen Erfolg immer wieder neu erarbeiten mussen.

Damit wir uns voll und ganz den Anforderungen und Wanschen unserer Mandanten widmen kdnnen,
haben wir z.B. die Verantwortung unserer IT-Systeme ausgelagert und dem kompetenten Team der
CAPCAD SYSTEMS AG anvertraut. Die Zusammenarbeit besteht bereits seit dem Jahr 2003 und wir
sind nach wie vor sehr zufrieden mit Ihren IT-Dienstleistungen.

Folgende IT-Services fuhrt die CAPCAD SYSTEMS AG fur unsere Kanzlei durch:

Wartung des kompletten IT-Netzwerks

Betreuung samtlicher Client-Systeme und User-Support

Serverwartung inkl. Einspielen von Updates und Patches
Installation und Durchftihrung von DATEV Updates

In diesem Jahr erfolgte die Umstellung auf DATEV Pro, wobei zeitgleich 4 neue PCs mit
Antivirenlésung (Trend Mico) installiert und in das Netzwerk eingebunden wurden. Samtliche Arbeiten
der CAPCAD SYSTEMS AG wurden zu unserer vollsten Zufriedenheit durchgefthrt.

Sehr geehrter Herr Ramin, ich kann Sie nur zu Ihrem Technikerteam begluckwiinschen, es arbeitet
professionell, vorausschauend und ist extrem l6sungsorientiert.

Selbstverstandlich durfen Sie dieses Schreiben gerrie anderen Kunden vorlegen und als Referenz
verwenden.

Mit freundlichen GruRgn,
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